
Política de Cookies 
 
 
Este Sitio Web es titularidad de ABANCA Servicios Financieros, E.F.C., S.A. (en lo 
sucesivo, “ASF") y en él utilizamos cookies propias con finalidad técnica para facilitar 
el uso y navegación a través del mismo, tal y como te explicamos, a continuación, 
en la presente “Política de cookies”.  
 
Esta política puede ser actualizada por diversas razones; por ejemplo, debido a 
nuevas exigencias legislativas, instrucciones dictadas por la autoridad de control 
competente o cuando exista alguna variación en el funcionamiento de las cookies 
empleadas en el Sitio Web. Por este motivo, te invitamos a revisar la citada Política 
de forma regular. 
 
 

1. ¿Qué son las cookies? 
 
Una cookie es un pequeño archivo que se descarga y almacena en tu dispositivo al 
acceder a determinadas páginas web. Las cookies permiten a una página web, entre 
otras cosas, verificar el propio funcionamiento de la misma y la comprobación de 
aspectos esenciales, como la identidad del usuario en caso de peticiones 
individualizadas. 
 
Las cookies pueden afectar a tu privacidad, por este motivo, en el apartado “¿Qué 
tipos de cookies utilizamos en el Sitio Web?” de la presente Política te ofrecemos 
toda la información necesaria donde se contiene el detalle de la tipología de cookies 
que utilizamos en este Sitio Web y sus correspondientes finalidades. 
 
 

2. ¿Qué tipos de cookies utilizamos en el Sitio Web? 
 
Existen diferentes tipos de cookies dependiendo de diversos factores: 
 

● En función de la entidad que gestiona el equipo o el dominio desde donde se 
envían las cookies y se tratan los datos que se obtengan, puede haber cookies 
propias o de terceros. En este Sitio Web únicamente utilizamos cookies 
propias, que son aquellas que se envían a tu equipo y/o terminal desde el 
Sitio Web gestionado por el titular de este último y desde el que te prestamos 
el servicio que nos solicitas.  
 

● En función del plazo de tiempo que permanecen activadas en tu equipo y/o 
terminal, se puede distinguir entre: (a) cookies de sesión, que son aquellas 
diseñadas para recabar y almacenar datos mientras que accedes al Sitio Web. 
Como indica su nombre, estas cookies son temporales y desaparecen al 
finalizar la sesión de navegación; y (b) cookies persistentes, que son 
aquellas que permiten almacenar los datos en tu equipo y/o terminal, de 
manera que podemos acceder a ellos y tratarlos durante el periodo de tiempo 
que se informa en la presente Política de Cookies.  

 
● Por último, en función de la finalidad para la que se traten los datos obtenidos, 

en el Sitio Web únicamente utilizamos cookies técnicas, que son aquellas 
que resultan estrictamente necesarias para permitir que el Sitio Web funcione 
correctamente.  
Esta tipología de cookies sólo se configura en respuesta a determinadas 
acciones que realices  (p.ej., establecer tus preferencias de privacidad, iniciar 
sesión, permitir el acceso a áreas restringidas o completar formularios) o para 



ejecutar elementos de seguridad durante la navegación. Puedes configurar tu 
navegador para bloquear o alertar de la presencia de este tipo de cookies pero 
algunas áreas del Sitio Web no funcionarán correctamente.  
 
Mediante el uso de estas cookies no se recaban ni se almacenan datos de 
carácter personal, no siendo necesario tu consentimiento para su uso. 
Asimismo, no pueden ser desactivadas de nuestros sistemas.  

 
 

3. ¿Durante cuánto tiempo conservamos los datos generados por el uso 
de las cookies? 

 
Los datos generados por el uso de las cookies en tu equipo y/o terminal serán 
conservados durante un plazo máximo de doce (12) meses. Transcurrido el plazo 
citado, dichos datos se eliminarán de nuestros sistemas.  
 
 

4. ¿Cómo puedes visualizar las cookies? 
 
Todos los navegadores te ofrecen la posibilidad de buscar y visualizar las cookies que 
instala una determinada página web, obtener información relativa a la duración de 
las mismas y la posibilidad de eliminarlas, tal y como se indica en el  apartado 
“¿Cómo eliminar las cookies?” de la presente Política de Cookies.  
 
A continuación, ponemos a tu disposición una serie de enlaces informativos sobre 
esta cuestión de los navegadores de Internet más utilizados: 
 

● Google Chrome  
 

● Mozilla Firefox  
 

● Internet Explorer  
 

● Safari  
 
 

5. ¿Cómo desactivar o eliminar las cookies? 
 
Para desactivar, restringir, bloquear o eliminar las cookies, deberás modificar la 
configuración del navegador que utilices en tu equipo y/o terminal, ya sea ordenador, 
smartphone o tablet.  
 
Con carácter general, los navegadores ofrecen las siguientes opciones de 
configuración en relación con la instalación de cookies: 
 

− Que el navegador rechace todas las cookies y, por lo tanto, no se instale 
ninguna cookie de ninguna página web en tu equipo y/o terminal. 

 
− Que el navegador te avise antes de que se produzca la instalación de la cookie 

correspondiente para que decidas si aceptas o no la instalación de la misma. 
 

− Que el navegador únicamente rechace las cookies de terceros de los sitios 
web que visitas, pero no las utilizadas por el sitio web por el que navegas. 
 

Asimismo, en caso de que actives la opción de navegación en modo privado,  las 
cookies se instalarán en tu equipo y/o terminal, pero se eliminarán de manera 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
https://support.microsoft.com/es-es/topic/c%C3%B3mo-eliminar-archivos-de-cookies-en-internet-explorer-bca9446f-d873-78de-77ba-d42645fa52fc
https://www.apple.com/legal/privacy/es/cookies/


automática cuando finalices la navegación por la página web. En los siguientes 
enlaces puedes obtener información sobre la navegación en modo privado en los 
navegadores de Internet más utilizados: 
 

● Google Chrome   
 

● Mozilla Firefox  
 

● Internet Explorer  
 

● Safari  
 
 

6. Aceptación de la Política de Cookies y/o Modificación de la 
configuración de las cookies propias con finalidad técnica del Sitio 
Web 

 
Te mostramos información sobre nuestra Política de Cookies la primera vez que 
accedes al Sitio Web. Ante esta información puedes realizar las siguientes acciones: 
 
● Cerrar el Aviso de cookies y continuar navegando. 

  
● Bloquear las cookies propias con finalidad técnica siguiendo las instrucciones 

contenidas en el apartado “¿Cómo desactivar o eliminar las cookies?” de 
la presente Política de Privacidad. En este caso, debes tener en cuenta que 
aunque la desactivación de las cookies no impide la navegación por el Sitio 
Web, puede afectar gravemente a su normal funcionamiento o a determinados 
contenidos, servicios y/o funcionalidades del mismo.  

 
Si deseas obtener más información sobre tu privacidad, puedes consultar nuestra 
Política de Privacidad.  
 
 

https://support.google.com/chrome/answer/95464?hl=es
https://support.mozilla.org/es/kb/navegacion-privada-navega-en-la-web-sin-guardar-in?redirectlocale=en-US&as=u&redirectslug=Private+Browsing&utm_source=inproduct
https://support.microsoft.com/es-es/microsoft-edge/explorar-con-inprivate-en-microsoft-edge-e6f47704-340c-7d4f-b00d-d0cf35aa1fcc
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/ibrw1069/mac
https://www.abanca.com/es/legal/politica-privacidad/

